Bases Legales de la promocion organizada Albacete Balompié SAD (en
adelante “el Albacete” o “el Organizador”) en colaboracion con Glovoapp23,
S.L. (en adelante “Glovo”)

Las siguientes Bases Legales (en adelante, "T&C") se aplicaran a todos los pedidos
realizados a través del sitio web de Glovoapp23 S.L. (la "web”) asi como a través
de la aplicacion movil de “Glovo” usando el codigo promocional “5GLOVOABP”

Albacete Balompié SAD (en adelante “el Albacete” o “el Organizador”) tiene
previsto realizar una accion promocional, dirigida al publico consumidor, que tiene
como objeto promocionar su marca en colaboracion con Glovoapp23, S.L. (en
adelante, “Glovo"). Esta accién promocional serd referida, en adelante, como la
“Promocion”.

El mero hecho de participar en esta Promocion implica la aceptacion de los T&C
sin reservas y el criterio para la resolucién de cualquier cuestiéon derivada de la
presente Promocion.

1. Objetivo de la Promocién.

La finalidad de la presente Promocion por parte de Glovo y la realizacion del sorteo
por parte del Albacete Balompié es promover la union entre los patrocinadores:
Glovo y el Albacete.

2. Ambito geografico.

Estas promociones seran aplicables Unica y exclusivamente a los pedidos
realizados en el ambito territorial de los municipios Albacete.

3. Ambito temporal.

El plazo de la promocion se iniciara el dia 30 de abril a las 10:00 horas y finalizara
el dia 30 de mayo a las 23:59 horas. (“Periodo Promocional”).

4. Descripcién y mecanica.

Los codigos promocionales “5GLOVOABP” seran emitidos por Glovo y podran ser
utilizados por los usuarios de Glovo (en adelante, los “Usuarios”) en los pedidos
realizadas a cualquier restaurante de Albacete que opere con Glovo, a traves de la
aplicacion o la web de Glovo, siempre que sea de un valor superior a 10€ (gastos
de envio no incluidos) durante el ambito temporal de la promocion prevista en
estos T&C (i.e. del 30 de abril 2021 al 30 de mayo de 2021).



Cada usuario podra utilizar el codigo promocional una Unica vez. Su utilizacién
permitird al Usuario beneficiarse de un descuento de 5€ en el pedido que sea de
un minimo de 10€, asi como su participacién en el sorteo previsto en estos T&C.

Los codigos promocionales deberan ser correctamente consignados en la APP y/o
en la web con anterioridad a la realizacion del pedido, en caso contrario su uso no
sera efectivo para el Usuario y no podra disfrutar de los mismos. Los cddigos
promocionales utilizados en pedidos cancelados por el Usuario no otorgaran a los
mismos los beneficios previstos en estos T&C.

Los codigos promocionales quedaran sujetos, en todo lo no dispuesto en los T&C a
las Condiciones Generales de Uso y Contratacién del sitio web de Glovoapp23, S.L.
y a su aplicacion mavil (la “"APP"). En adelante, el sitio web de Glovoapp23, S.L.y la
APP seran referidos como la “Plataforma”.

Glovo no asume ninguna responsabilidad si, por fuerza mayor o sucesos que
escapen de su voluntad o cuya necesidad sea justificada, se viera obligado a
anular, acortar, prorrogar o modificar las condiciones de la Promocién. En
particular, Glovo no asume ninguna responsabilidad en caso de que la pagina web
no estuviese disponible en algdn momento durante las promociones o de un mal
funcionamiento del sistema automatizado de las promociones.

5. Participantes y requisitos de participacién en la Promocidn.

Podra participar en la Promocion cualquier persona fisica residente en Albacete
mayor de 18 afos, excepto los empleados de la empresa organizadora, sus
familiares de primer grado, los empleados de las agencias que estén directamente
relacionados con la Promocion, y los proveedores de ambas organizaciones que
estén directamente relacionados con la Promocion.

A efectos de esta Promocion, los términos “participante”, “consumidor”y “usuario”
tendran el mismo significado, siempre correspondiente a una persona fisica.

Para poder participar en la Promocion, el participante deberé estar dado de alta
como Usuario de la Plataforma de Glovo.

Los participantes haran uso del cédigo promocional “5GLOVOABP” al realizar un
pedido a través de la APP o el sitio web de Glovoapp23 S.L. Los participantes solo
podran participar a la Promocion durante el Periodo Promocional, no siendo
posible utilizar el cédigo promocional una vez finalizado dicho periodo.

La participacion de los Usuarios en la promocion y el correspondiente sorteo tiene
caracter eminentemente voluntario. La utilizacion del cédigo promocional sera
considerada como una declaracion de su voluntad de participar en el sorteo.

La participacion de los Usuarios en la promocion y el correspondiente sorteo sera
gratuito. Por ello, no debe derivarse ningun coste adicional para los Usuarios de la
utilizacion del codigo promocional.

Solo se tendran en consideracion aquellas participaciones durante el Periodo
Promocional y que cumplan los requisitos mencionados en los presentes T&C.


https://glovoapp.com/en/legal/terms/

Sera ganador potencial aquél usuario que cumpla con los requisitos
anteriormente mencionados.

Un mismo usuario s6lo podra participar una vez, usando, consecuentemente, el
codigo promocional sélo una vez.

Las participaciones que hayan sido cumplimentadas de forma incompleta o que
resulten ininteligibles no seran validas y no seran tenidas en consideracion.

6. Mecanica

El dia 1 de junio, se elaborara una lista con todos los Usuarios que introdujeron el
codigo promocional en la Plataforma y se les otorgara un nimero de participante
a cada uno de ellos

La Promocién se comunicara a través de las siguientes redes sociales: Instagram,
Twitter y Facebook, en las que, a lo largo del Periodo Promocional, el Organizador
invitara a los participantes a participar en la Promocion utilizando el codigo
promocional nico de GLOVO "5GLOVOAPB".

Los usuarios solo podran participar a la Promocion durante el Periodo
Promocional, no siendo posible utilizar el cédigo promocional una vez finalizado
dicho periodo.

Asi pues, sera necesario que, para participar en la Promocion, cada usuario tenga
una cuenta activa en la Plataforma o, en su defecto, se cree una cuenta de GLOVO,
aceptar sus Términos y Condiciones, afiadiendo el cédigo promocional y uséandolo
durante el Periodo Promocional. Una vez finalizado el Periodo Promocional, se
sorteara el premio entre los usuarios participantes.

Solo se tendran en consideracion aquellas participaciones durante el Periodo
Promocional y que cumplan los requisitos mencionados en las presentes bases.

Un mismo usuario sélo podra participar una vez, usando, consecuentemente, el
codigo promocional s6lo una vez.

Las participaciones que hayan sido cumplimentadas de forma incompleta o que
resulten ininteligibles no seran vélidas y no serén tenidas en consideracion.

Ese mismo dia, Glovo pasard esta lista Unicamente con los numeros de
participantes al Albacete Balompié, quien, a su vez, realizara el sorteo a través de
la APP Sortea2. El nimero saliente del sorteo sera el ganador de la Experience
ABP, que sera comunicado a Glovo.

Glovo Unicamente permitira el tratamiento del nombre completo y los datos de
contacto del Usuario cuyo nimero de participante haya sido seleccionado como
ganador del concurso. Por ello, la mera participacién del Usuario en la Promocion
supone el consentimiento expreso del Usuario que sus datos personales de
contacto que constan en su perfil de GLOVO (nombre completo, teléfono y direccién
de correo electrdnico) sean cedidos al Organizador de la Promocién a los meros



efectos de que éste pueda ponerse en contacto Usuario ganador potencial de la
Promocion.

Glovo no se hace responsable de la organizacion del sorteo ni de sus resultados.

Queda entendido y aclarado que el Albacete Balompié Unicamente recibira el
namero asignado por Glovo a cada Usuario, sin que esto conlleve una cesion de
datos ni mucho menos una identificacién/individualizacién del Usuario
registrado en la plataforma Glovo para participar en la presente promocién y/o
sorteo. No obstante, Glovo facilitara a Albacete Balompié los datos de contacto
de los ganadores potenciales (nombre apellidos, y direccién de correo
electrénico) para que el Organizador pueda ponerse en contacto con ellos de
acuerdo con el apartado 7. Determinacion de los ganadores y premios siguiente.

7. Determinacion del ganador y premio.
7.1 Determinacién del ganador.

Entre todos aquellos que, cumpliendo con los requisitos de las presentes bases
legales, hayan participado correctamente en la Promocion dentro del Periodo
Promocional, se realizaran el siguiente sorteo mediante la aplicacién Sortea2
para determinar al Unico ganador:

e El sorteo se llevara a cabo entre los dias 1y 7 de junio y el ganador se
hara con una Experience ABP, que incluye:

v" Posibilidad de participar en la sesién de fotos de la presentacion
de las nuevas equipaciones de la temporada 2021/2022.

v Regalo de una de las nuevas equipaciones. A elegir por el ganador.

v’ Visita guiada al Estadio Carlos Belmonte junto a 5 amigos.

v Enel caso de que el ganador fuese abonado del Albacete Balompié,
el Club lo obsequiaria con la renovacion de su abono de temporada
2021/2022.

El Organizador se reserva el derecho de modificar las fechas del sorteo,
mediante previa comunicacion a traves de los canales correspondientes.

En el sorteo resultara, entre todos los participantes a la Promocion, el nombre
de un (1) ganador. Asimismo, se procedera a la extraccion de dos (2) suplentes,
gue podran, en orden de extraccion, tener acceso y, en consecuencia, ganar el
premio en el supuesto de que el primer participante extraido como ganador no
cumpla con los requisitos de participacion en la Promocién o para adquirir la
condicion de ganador y/o no pueda o no quiera disfrutar del premio.

7.2 Descripcién del Premio



El premio objeto de la presente promocién consiste en una Experiece ABP que
incluye:

v Posibilidad de participar en la sesién de fotos de la presentacion
de las nuevas equipaciones de la temporada 2021/2022.

Regalo de una de las nuevas equipaciones. A elegir por el ganador.
Visita guiada al Estadio Carlos Belmonte junto a 5 amigos.

En el caso de que el ganador fuese abonado del Albacete Balompié,
el Club lo obsequiaria con la renovacion de su abono de temporada
2021/2022.
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El premio se entregara al ganador conforme a lo establecido en la clausula 7.3
siguiente:

7.3 Comunicacion, canje y entrega del premio. Condiciones de uso del
mismo

El nombre del ganador potencial sera comunicado mediante correo electrénico
por el equipo del Organizador. El Organizador se pondra en contacto con los
ganadores utilizando el correo electronico empleado para la creacion de la
cuenta en GLOVO.

El usuario — ganador potencial debera contactar con el Organizador, a la misma
direccion de correo electrénico a través de la que el Organizador se hubiera
puesto en contacto con él, en un plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas
para enviar sus datos personales, confirmar su condicion de ganador y poder
hacer entrega del premio.

En el correo que envie el ganador potencial deberé indicar sus datos personales
(nombre, apellidos, y correo electrdnico).

El Organizador realizara las comprobaciones pertinentes para asegurar que el
ganador potencial cumple con las normas de esta Promocion.

En caso de que el ganador no cumpla con cualquiera de los plazos de respuesta
anteriormente citados, con las normas de la Promocion, no esté localizable, o
de existir algan error u omision en los datos facilitados por el propio agraciado,
impeditivo de su identificacién o contacto, el participante seleccionados como
ganador perdera su derecho al premio. En cualquiera de tales casos, el
Organizador contactara con el correspondiente suplente, pasando éste a
adquirir la condicion de ganador potencial. El procedimiento de comunicacion y
canje del premio para los suplentes serd el mismo que el especificado en el
parrafo anterior.

El premio no puede transferirse a otra persona. El premio no seré canjeable por
su importe en metalico ni por ningn otro premio.



8. Aceptacion de las bases

La utilizacién del cédigo de promocion y la consecuente participacion en el sorteo,
implica la aceptacion de estos T&C en su totalidad y el criterio de en cuanto a la
resolucion de cualquier cuestion derivada de la presente Promocién por lo que la
manifestacion, en el sentido de no aceptacion de los mismos, implicara la
exclusion del participante y, como consecuencia de la misma, quedara el
Organizador liberada del cumplimiento de la obligacion contraida con dicho
participante.

El Organizador se reserva el derecho a introducir cambios en la mecénica o
funcionamiento de esta Promocién en cualquier momento y/o finalizarla de forma
anticipada si fuera necesario por justa causa, sin que de ello pueda derivarse
responsabilidad alguna. No obstante, estos cambios se comunicaran debidamente.
El Organizador hara todo lo posible para evitar que ningin cambio perjudique a
unos participantes respecto de otros.

Al participar en esta Promocion el usuario reconoce y acepta que los derechos de
propiedad intelectual sobre los materiales de publicidad de esta Promocion
corresponden al Organizador y a GLOVO. La reproduccion, distribucién o
transformacion no autorizada de cualesquiera materiales publicitarios o
promocionales constituye una infraccién de los derechos de propiedad intelectual
del titular.

9. Datos personales

Tanto Glovo como el Albacete Balompié declaran conocer y cumplir con la
legislacion espafiola y europea en materia de proteccion de datos personales en
el desarrollo de sus respectivas actividades econémicas.

Tal y como deriva de los presentes T&C, Albacete Balompié, como organizador de
la Promocién, de la Promocidn, sera el responsable del tratamiento de los datos
personales que los Usuarios faciliten por la mera participacion en la Promocion y
al Organizador le corresponde cumplir todas las obligaciones previstas en la
normativa de proteccion de datos aplicable en su condicion de responsable del
tratamiento. Glovo Unicamente actia como mero colaborador para la correcta
celebracion de la Promocion organizada por el Organizador, de acuerdo con lo
indicado en los presentes T&C.

Como mencionado en el apartado 6. Mecénica, queda entendido y aclarado que
el Albacete Balompié dnicamente recibird el nimero asignado por Glovo a cada
participante, sin que esto conlleve una cesién de datos ni mucho menos una
identificacién/individualizacion del Usuario registrado en la plataforma Glovo
para participar en la presente promocion y/o sorteo. Esto no serda aplicable a los
ganadores potenciales, respecto a los que Glovo facilitara a Albacete Balompié
su nombre y apellidos y la direccion de correo electrénico relativa a su cuenta de




usuario de GLOVO para que el Organizador pueda ponerse en contacto con los
potenciales ganadores de la Promocidn a los efectos del apartado 7 anterior.
Determinacidn de los ganadores y premios.

10.Interpretacidn de las bases. Ley aplicable y tribunales competentes

La interpretacion y el cumplimiento de las presentes bases se regiran por la
legislacion espafiola.

Cualquier controversia que resultara de la interpretacion o cumplimiento de las
presentes bases, se sometera a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de
Albacete, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponder,
excepto que, en el caso de litigios con consumidores, sea otro el Juez o Tribunal
que corresponda al domicilio del consumidor.



