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0. INTRODUCCION

Entre los principios éticos adoptados por F.C. CARTAGENA destaca la firme
conviccion de evitar y prevenir de forma proactiva la produccién de conductas
susceptibles de constituir ilicitos penales, u otros incumplimientos que
constitutivos de infraccién administrativa grave o muy grave. Asi, con la finalidad
de garantizar el cumplimiento de las normas de obligado cumplimiento, F.C.
CARTAGENA fomenta la colaboracién de todas las personas relacionadas con la
empresa a fin de detectar y corregir los posibles incumplimientos y conductas
irregulares.

Asi, el FC CARTAGENA ha establecido un canal de comunicacién a fin de garantizar
el cumplimiento de las normas aprobadas y garantizar de este modo la eficacia del
plan de cumplimiento del Club a fin de prevenir la comisién de conductas contrarias
al Cédigo Etico del FC CARTAGENA y el resto de normas aplicables.

Esta medida forma parte del sistema de gestion de cumplimiento para la
prevencién de ilicitos penales establecida por el club, y se encuentra alineada con
las politicas establecidas y recomendadas por Laliga, la RFEF y la FIFA,
constituyendo uno de los requisitos exigidos por el art. 31 bis del Cddigo Penal para
la efectiva implantacion de modelos de cumplimiento penal.

Ademds, el Buzdn Etico de F.C. CARTAGENA constituye un Sistema interno de
informacion con gestion externa, segun las definiciones previstas en la Ley 2/2023,
de 20 de febrero de 2023, requladora de la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

El principal objetivo del presente sistema interno de informacion consiste en
otorgar proteccion adecuada a las personas que informen acerca de
incumplimientos normativos o de los principios éticos de la organizacion, evitando
gue puedan producirse represalias hacia las personas que hayan utilizado de forma
legitima y de buena fe los canales establecidos por la organizacion para realizar este
tipo de comunicaciones, asi como fortalecer la cultura de cumplimiento, y de la
comunicacién como mecanismo para prevenir y detectar conductas contrarias a los
principios éticos de la entidad y al interés publico.

A través del buzdn ético del club, cualquier persona puede poner en conocimiento
del érgano de cumplimiento de manera confidencial cualquier incumplimiento
relacionado con el Cédigo Etico o el resto de normativa aplicable al club.

El club garantizard la proteccion y los derechos de las personas que hagan un uso
legitimo de dicho buzdn ético.
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¢QUIEN PUEDE UTILIZARLO?

El Buzon Etico de FC CARTAGENA se encuentra a disposicion de cualquier persona
relacionada con el club: empleados, jugadores, personal técnico, aficionados,
proveedores, etc.

Los directivos, empleados y jugadores tienen la obligacién de comunicar a través
del buzdén ético cualquier tipo de irregularidad de la que puedan tener
conocimiento y que afecte a los intereses del club.

Mas concretamente, el Buzdn Etico de F.C. CARTAGENA podrd ser utilizado por las
personas que hayan obtenido informacion sobre infracciones en un contexto
laboral o profesional, encontrandose comprendidas

a) las personas que tengan la condicién de empleados publicos o trabajadores
por cuenta ajena;

b) los auténomos;

c) los accionistas, participes y personas pertenecientes al organo de
administracion, direccion o supervision de una empresa, incluidos los miembros
no ejecutivos;

d) cualguier persona que trabaje para o bajo la supervision y la direccion de
contratistas, subcontratistas y proveedores.

También podra ser utilizado por las personas que hubieren obtenido informacién
sobre infracciones en el marco de una relacién laboral o estatutaria ya finalizada,
voluntarios, becarios, trabajadores en periodos de formacién con independencia
de que perciban o no una remuneracién, asi como a aquellos cuya relacién laboral
todavia no haya comenzado, en los casos en que la informacién sobre infracciones
haya sido obtenida durante el proceso de seleccion o de negociacién
precontractual.

Para garantizar la aplicacién de los protocolos y medidas de proteccién, dichas
personas deberdan comunicar a través de las vias establecidas cualquier tipo de
irregularidad de la que sospechen o hayan tenido conocimiento.

F.C. CARTAGENA garantiza que no se adoptara ningun tipo de represalia por el
legitimo uso, conforme sus normas de funcionamiento, del Buzdn Etico, resultando
en todo caso aplicables las garantias previstas en la Ley 2/2023, de 20 de febrero.
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¢PARA QUE?

Podra ser objeto de comunicacion cualquier hecho o comportamiento cometido en
el seno de su relacién laboral, mercantil o comercial con la organizacién por
aquellas personas sometidas a la autoridad, supervisién y control de F.C.
CARTAGENA siempre que dicho comportamiento implique la comision de
cualquiera de las conductas tipificadas en el Cédigo Penal y demas leyes especiales,
o infracciones administrativas de caracter grave o muy grave, asi como cualquier
otra conducta contraria al Cédigo Etico o Cédigo de Conducta aprobado por la
empresa, o cualquier otra infraccién que pueda entenderse comprendida dentro
del art. 2 de la Ley 2/2023, asi como cualquier otra conducta contraria al Codigo
Etico del club o de Laliga, el reglamento interno del club, o cualquier otro manual
aprobado por el club donde se haga constar expresamente la posibilidad de utilizar
dicho buzodn.

Los trabajadores de la empresa podran utilizar ademds el Buzén Etico para
comunicar incumplimientos de otras normas implantadas por el club tales como
incumplimientos de las normas de seguridad, del plan de igualdad, procesos de
trabajo u otros manuales aprobados por la empresa donde se haga constar esta
circunstancia.

1. RESPONSABLES DEL BUZON

La persona fisica designada por F.C. CARTAGENA como Responsable del Sistema
interno de informacién a los efectos previstos en la Ley 2/2023 a la(s) siguiente(s)
persona(s):

Responsable:

Nombre: MANUEL SANCHEZ BREIS
Cargo: Director Deportivo
E-mail: manuelbreis@futbolclubcartagena.com

Suplente:

Nombre: ANDRES LOPEZ ATENZA
Cargo:  Gabinete Juridico
E-mail: andreslopezatenza@yahoo.es
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F.C. CARTAGENA ha encomendado la Gestidn del Sistema Interno de informacién a
través de un tercero externo conforme alo establecido en el art. 6 de la Ley 2/2023,
correspondiendo las tareas de recepcidn y gestién de las comunicaciones del canal
a Complianza, S.L., con CIF B73898041, con domicilio en Avda. del Rocio, 16, 12C,
de 30007 — Murcia.

Todas las personas responsables y encargadas de la gestién del Buzén Etico de F.C.
CARTAGENA han recibido la informacion y formacién suficiente para aplicar un
correcto funcionamiento del mismo.

Estaran sujetos a los principios de confidencialidad, independencia y gestion
reservada de lainformacion, entendiéndose que cualquier incumplimiento de estos
deberes supondra un incumplimiento grave y podra dar lugar a la remocién del
cargo, sin perjuicio de otras medidas de caracter disciplinario o legal que puedan
concurrir.

F.C. CARTAGENA ostenta la condicién de encargado del tratamiento a los efectos
de lo dispuesto en la legislacion sobre proteccidon de datos personales.

2. ¢COMO PUEDO HACER LEGAR LA INFORMACION?

Para la adecuada aplicacion de las garantias ofrecidas y seguimiento de los
protocolos establecidos F.C. CARTAGENA ha establecido como via de comunicacién
para su Buzon Etico la plataforma de gestién externa www.buzonetico.com, a la
cual se puede acceder a través del siguiente enlace:
https://canal.futbolclubcartagena.com/

La citada plataforma de comunicacién cumple con los requisitos establecidos en la
Ley 2/2023, especialmente con los estandares de seguridad de la informacion,
confidencialidad, proteccion de datos y demas garantias y exigencias legales.

Dicho canal de comunicacion permite la presentacién de comunicaciones tanto de
forma andnima como de forma confidencia, posibilitando su realizacion tanto de
forma escrita como de forma verbal mediante la grabacién de audio, y permite el
envio de documentacion adjunta.


http://www.buzonetico.com/
https://canal.futbolclubcartagena.com/
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3. GARANTIA DE CONFIDENCIALIDAD Y ANONIMATO

COMUNICACION CONFIDENCIAL

En caso de formular una comunicacién no anénima a través del Buzdn Etico, los
datos de la persona informate serdn gestionados de forma completamente
confidencial.

Gracias al protocolo aprobado por F.C. CARTAGENA dichos datos identificativos
permaneceran reservados, preservando la identidad del informante respecto de la
persona o personas afectadas por la informacion.

No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para
tratar una informacién especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran sin
dilacién indebida

La identidad del informante solo podra ser comunicada a la Autoridad judicial, al
Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de una
investigacién penal, disciplinaria o sancionadora; o salvo que medie de
consentimiento expreso de la persona informante.

COMUNICACION ANONIMA

Junto a lo anterior, se prevé la posibilidad de informar de forma completamente
anonima a través de la plataforma https://canal.futbolclubcartagena.com/
seleccionando la opcién de comunicacion andnima. En dicho caso, la identidad de
la persona informante quedard completamente oculta, incluso respecto de los
encargados de la gestidon del canal y de su(s) responsable(s); pudiendo en este caso,
la persona informante acceder al expediente con los datos de acceso que se
facilitaran en el momento de la comunicacion, y siendo responsabilidad de la
persona informante conservar los citados datos de acceso.
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4. PROTECCION DEL INFORMANTE

Las personas que informen acerca de incumplimientos contemplados en Ia
presente politica tendran derecho a proteccion siempre que concurran las
circunstancias siguientes:

a) tengan motivos razonables para pensar que la informacién referida es veraz
en el momento de la comunicacion o revelacién, aun cuando puedan aportar
pruebas concluyentes,

b) la comunicacién o revelacién se haya realizado conforme a los protocolos
previstos en la presente politica.

Comunicada la presunta comision de incumplimiento comprendido dentro del
ambito de aplicacién del buzdn ético, se generaran las correspondientes evidencias
a fin de proteger a la persona informante frente a cualquier tipo de represalia,
penalizacion o acto discriminatorio como consecuencia de la comunicacion
realizada.

De igual modo, a fin de proteger a la persona informante, el FC CARTAGENA tratara
la informacidon de manera confidencial y reservada, preservando la identidad de la
persona informante respecto de cualquier persona ajena al procedimiento de
investigacién asi como respecto de cualquier persona que pueda encontrase
implicada con la conducta comunicada.

La identidad de la persona informante sélo podra ser revelada a terceros, en las
condiciones que imponga la legislacion en cada supuesto, en caso de que se haya
solicitado por requerimiento judicial o medie consentimiento expreso de la persona
informante.

PROHIBICION DE REPRESALIAS

El FC CARTAGENA garantiza que no podra derivarse represalia de ningun tipo frente
a aquellas personas qua hayan realizado de buena fe un adecuado uso de los
canales establecidos parala comunicacion de la presunta comisién de una conducta
comprendida en el dmbito de aplicacién del Buzdn Etico, quedando protegida
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mediante el levantamiento de evidencias frente a cualquier tipo de represalia,
discriminacion o penalizacion como consecuencia de la comunicacion realizada.

Dicha prohibicién de actos constitutivos de represalia incluye igualmente las
amenazas vy las tentativas de represalia, entendiéndose por tal cualesquiera actos
u omisiones que estén prohibidos por la ley, o que, de forma directa o indirecta,
supongan un trato desfavorable que sitle a las personas que las sufren en
desventaja particular con respecto a otra en el contexto laboral o profesional, solo
por su condicién de informantes, o por haber realizado una revelacién publica.

Conforme a lo previsto en el art. 36 de la Ley 2/2023, se consideran represalias las
gue se adopten en forma de:

a) Suspension del contrato de trabajo, despido o extincién de la relacion
laboral o estatutaria, incluyendo la no renovacién o la terminacién anticipada
de un contrato de trabajo temporal una vez superado el periodo de prueba,
o terminacion anticipada o anulacion de contratos de bienes o servicios,
imposicion de cualquier medida disciplinaria, degradacién o denegacién de
ascensos y cualquier otra modificacion sustancial de las condiciones de
trabajo y la no conversion de un contrato de trabajo temporal en uno
indefinido, en caso de que el trabajador tuviera expectativas legitimas de que
se |le ofreceria un trabajo indefinido; salvo que estas medidas se llevaran a
cabo dentro del ejercicio regular del poder de direccion al amparo de la
legislacion laboral o reguladora del estatuto del empleado publico
correspondiente, por circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y
ajenas a la presentacién de la comunicacion.

b) Dafios, incluidos los de cardcter reputacional, o pérdidas econdmicas,
coacciones, intimidaciones, acoso u ostracismo.

c) Evaluacion o referencias negativas respecto al desempefio laboral o
profesional.

d) Inclusidon en listas negras o difusion de informacién en un determinado
ambito sectorial, que dificulten o impidan el acceso al empleo o la
contratacion de obras o servicios.

e) Denegacién o anulaciéon de una licencia o permiso.
f) Denegacién de formacion.

g) Discriminacion, o trato desfavorable o injusto.

Tal prohibiciéon de represalias se entiende sin perjuicio de la facultad para el
ejercicio de las medidas disciplinarias que procedan frente a aquellas personas que
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realicen un uso ilegitimo y/o fraudulento del buzdn, conforme se expondrd mas
adelante.

MEDIDAS DE APOYO

Las personas que comuniquen o revelen infracciones dentro del marco de la
presente politica, tendran acceso a las siguientes medidas de apoyo previstas en el
art. 37 de la Ley 2/2023.

EXCLUSIONES DE LA PROTECCION

Quedan expresamente excluidos de la proteccion prevista en esta ley aquellas
personas que comuniguen o revelen:

a) Informaciones contenidas en comunicaciones que hayan sido inadmitidas por
algdn canal interno de informacién o por alguna de las causas previstas en el
articulo 18.2.a) de la Ley 2/2023.

b) Informaciones vinculadas a reclamaciones sobre conflictos interpersonales o
gue afecten Unicamente al informante y a las personas a las que se refiera la
comunicacién o revelacion.

c) Informaciones que ya estén completamente disponibles para el publico o que
constituyan meros rumores.

d) Informaciones que se refieran a acciones u omisiones no comprendidas en el
dmbito del Buzdn Etico de F.C. CARTAGENA.

5. PROHIBICION DE USO FRAUDULENTO DEL BUZON

La buena fe exigida para la realizacion de comunicaciones amparadas por la
presente politica es la expresion del comportamiento civico de la persona
informante, y se contrapone a otras actuaciones que, por el contrario, resulta
indispensable excluir de la proteccion, tales como la remisidon de informaciones
falsas o tergiversadas, asi como aquellas que se han obtenido de manera ilicita.

Por ello, el FC CARTAGENA no ampara el posible uso fraudulento del buzdn, de
forma que al mismo tiempo que se establecen garantias a favor de las personas que



[ w1 FCCARTAGENASAD

Politica del Buzdn Etico

hagan un uso del buzén de buena fe, el FC CARTAGENA se reserva la facultad para
adoptar medidas disciplinarias frente a aquellas personas que realicen un uso
ilegitimo y/o fraudulento del buzén.

Por ello, se informa expresamente que cualquier persona que desee hacer uso del
buzdn ético tiene la obligacion de suministrar informacion veraz o indiciariamente
auténtica. No se permite la utilizacién del presente buzdn ético para realizar de
forma intencionada comunicaciones donde se suministre informacion falsa y/o
maliciosa, remitidas con temerario desprecio a la verdad o que, careciendo de
fundamento alguno, sean realizadas con fines pendencieros para difamar o
perjudicar ilegitimamente a otra persona.

En caso de detectar que se ha realizado un uso ilegitimo del buzdn ético conforme
a lo indicado anteriormente, el club procedera a perseguir y sancionar al
responsable de dicha conducta.

A tal efecto, se hace constar que -sin perjuicio de las medidas que puedan
adoptarse por la organizacion- la formulacion de una acusacion falsa realizada de
forma consciente y dolosa de hechos que pudieran ser constitutivos de delito,
pueden, a su ver, resultar una conducta punible segin lo establecido en el art. 456
y ss del Cédigo Penal sobre el delito de denuncia falsa y simulacion de delitos.

6. ACCESO AL EXPEDIENTE

La persona que realice una comunicacién a través del buzén ético tiene derecho a
ser informada sobre el tratamiento y gestion de la comunicaciéon efectuaday podra
solicitar informacion a los responsables del buzdén.

Dicha informacion quedara circunscrita exclusivamente a conocer los siguientes
extremos:

el estado del expediente,

- la admisién o rechazo de la informacion

- los motivos de dicha decision

- la posibilidad de subsanar la comunicacion en caso de defectos de forma o
datos insuficientes

- la posibilidad de aportar pruebas

- la necesidad de concertar una reunién personal de caracter confidencial

- yelresultado de la investigacién con archivo o traslado al 6rgano encargado

de la disciplina.

10
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La persona informante de un incumplimiento tendra derecho ademas los derechos
reconocidos en materia de proteccion de datos de cardcter personal.

7. DERECHOS DE LA PERSONA AFECTADA

Por su parte, durante la tramitacion del expediente las personas afectadas por la
comunicacion tendran derecho a la presuncion de inocencia, al derecho de
defensa vy al derecho de acceso al expediente en los términos regulados en
legalmente, asi como a la misma proteccidn establecida para los informantes,
preservandose su identidad y garantizandose la confidencialidad de los hechos y
datos del procedimiento

En caso de apertura de expediente de investigacion, las personas afectadas serdn
informadas a la mayor brevedad posible (siempre que dicha puesta en
conocimiento no perjuidique las labores de averiguacién e investigacion de los
hechos) de que se ha recibido una comunicacién relativa a un incumplimiento que
le atafie.

Por ello, y siempre que haya quedado garantizada la obtencién de evidencias sobre
los hechos relativos al incumplimiento comunicado, la persona afectada sera
informada acerca de los siguientes aspectos:

e descripcion general de la conducta comunicada,

e qué tipo de incumplimiento supone,

e grado de participacion e identificacion de otras posibles personas afectadas,

e fecha aproximada de ocurrencia,

e ¢l drea de actividad de FC CARTAGENA gue se ha visto comprometida o afectada,
e forma en que se ha tenido conocimiento de la conducta

e informacion sobre proteccidon de datos y derechos

En todo caso, las personas afectadas deberdn ser informadas cuando, tras la
verificacién de los hechos, se dé traslado al 6rgano de disciplina, y puedan derivarse
medidas disciplinarias frente a las mismas.

Sin embargo, no tendra derecho, en ningln caso a conocer la identidad de la
persona informante, ni cualquier otra informacién que pudiera permitir su
identificacién, de forma que si la persona afectada solicitase informacién acerca de
la persona que realizd la comunicacién se le informara del caracter protegido y

11
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confidencial de la identidad de la persona informante, la cual no serd revelada en
ningln caso a las personas afectadas por el incumplimiento comunicado ni a ningun
otra persona ajena a la gestién del Buzdn Etico, con excepciéon hecha de aquellos
supuestos legalmente previstos.

En caso de que se haya procedido al archivo de la comunicacion con anterioridad
a la toma de conocimiento por parte de la persona afectada no sera necesario
informar del contenido de la denuncia; en cambio, si debera ser informada
cuando, tras la verificacion de los hechos, se dé traslado al érgano de disciplina.

Cuando la persona afectada haya tenido conocimiento de la comunicacién antes
de que la organizacion haya adoptado una decision sobre la archivo o traslado al
organo encargado de adoptar las medidas disciplinarias, se le informara del
resultado de la gestion del expediente o de la investigacion cuando proceda.

8. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Responsable del tratamiento: FC CARTAGENA SAD - CIF: A30850770 Domicilio:
Estadio Cartagonova. C/Doctor Luis Calandre s/n 30205 Cartagena - Correo
electrénico: rgpd@fccartagena.es

Finalidades del tratamiento: FC CARTAGENA SAD le informa que la informacion
suministrada sera a los siguientes y principales fines:

- Realizar la correspondiente tramitacién de las comunicaciones realizadas
por empleados, jugadores, directivos, proveedores y demds personas
relacionadas con FC CARTAGENA de conformidad con lo establecido en el
Codigo Etico y Reglamento Interno de FC CARTAGENA, o cualquier
incumplimiento de cardcter penal. El objetivo de este buzdn ético consiste
en detectar e identificar conductas que puedan generar infracciones que
comporten la responsabilidad penal o civil del club, y utilizar dicha
informacion para adoptar las medidas de control y disciplinarias que resulten
aplicables.

Plazo de Conservacion: Los datos proporcionados, se conservaran durante el plazo
minimo indispensable para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigaciéon
sobre los hechos comunicados y poder cumplir con las finalidades antedichas, asi
como cumplir con las obligaciones exigidas por la normativa aplicable. No se
recopilardn datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar un
expediente en materia de ética, y si se recopilaran por accidente, se eliminardn sin
dilacidn indebida. El plazo maximo de borrado en caso de que no se hallen hechos

12
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relevantes para la instruccién es de 3 meses. En estos supuestos podra almacenarse
la informacién completamente anonimizada, pero no se procederd al bloqueo.

Base de Legitimacion sobre el tratamiento de los datos: Le informamos que la base
gue legitima el anterior tratamiento se fundamenta en lo siguiente:

e Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al
responsable del tratamiento. Art. 6.1.c) RGPD.

e Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos. Art. 6.1.e) RGPD.

- Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de octubre
de 2019 relativa a la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
del Derecho de la Union.

- Exigencias legales: Cumplimiento articulo 31 bis.5.4 o Cédigo Penal.

- Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales.

Ademas, es importante que conozca que el cardcter de los datos facilitados es
voluntario, pero el hecho de no proporcionar sus datos puede implicar la
imposibilidad de llevar a cabo las finalidades principales antes mencionadas.

Posibles Destinatarios de los datos: Para poder cumplir con las finalidades
anteriormente descritas puede resultar necesario comunicar los datos a los
siguientes  destinatario:  Ministerio  Fiscal, Organos Judiciales, Organos
administrativos y autoridades encargados de tutelar el interés protegido, Liga de
Futbol Profesional (LPF).

No serd necesario enviar sus datos a paises que se encuentren situados fuera de la
Unién Europea.

Derechos del titular de los datos: Como titular de los datos tratados por FC
CARTAGENA, tiene usted la posibilidad de ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, oposicion, supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad y a no
ser objeto de decisiones individualizadas basadas exclusivamente en tratamientos
automatizados.

Estos Derechos, podran ejercitarse mediante comunicacion a las siguientes
direcciones:

o Direccion postal: Estadio Cartagonova. C/Doctor Luis Calandre s/n 30205
Cartagena

o Correo electronico: rgpd@fccartagena.es

13
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Ademas, sin perjuicio de que usted haya mostrado su consentimiento para realizar
el tratamiento sobre sus datos, es importante que conozca la posibilidad de
retirarlo en cualquier momento mediante peticion enviada a las anteriores
direcciones.

Por ultimo, tiene usted la posibilidad de realizar una reclamacion ante la Agencia
Espafiola de Proteccidn de Datos, érgano competente en materia de Proteccién de
Datos en Espafa.

9. RESPONSABLES DEL BUZON

Las personas responsables de la gestién del Buzdn Etico han de recibir la
informacion y formacion suficiente para aplicar un correcto funcionamiento del
mismo.

Estaran sujetos a los principios de confidencialidad, independencia y gestion
reservada de lainformacion, entendiéndose que cualquier incumplimiento de estos
deberes supondra un incumplimiento grave y podra dar lugar a la remocién del
cargo, sin perjuicio de otras medidas de caracter disciplinario o legal que puedan
concurrir.

En Cartagena, a 24 de mayo de 2023.

CCCARTAGENASAD
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