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CESIÓN DE ABONO
Pasos a seguir para ceder la entrada de tu abono a un amigo o familiar:

1. Hacer click en la fecha que aparece a la derecha de VER DATOS.

2. Se mostrarán los datos a rellenar para poder generar la entrada. Todos ellos
son indispensables.

3. Una vez rellenados los datos, seleccionar OBTENER. Hasta que los campos
obligatorios no se encuentren rellenados, este botón no se habilitará.

4. Seleccionar CONFIRMAR.
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• Una vez que se generen las entradas, podrás descargarlas cuando quieras desde el botón DESCARGAR. Así, si por cualquier motivo no
llega al correo electrónico indicado en el proceso anterior, siempre la tendrás a mano desde el portal para poder enviarla por el medio que
desees a tu amigo o familiar.
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LIBERACIÓN DE ASIENTO 
Pasos a seguir para liberar asientos:

1. Ir a MOSTRAR USUARIOS. Se mostrarán todos los abonados asociados en tu 
cuenta.

2. Seleccionar CEDER ASIENTO para cada uno que queramos liberar.

3. Seleccionar CONFIRMAR.

Una vez liberado el asiento, aparecerá el texto:

Tu operación ha sido realizada correctamente. Para realizar otra acción es 
necesario esperar unos minutos.
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• Si la entrada no ha sido vendida una vez liberada, se mostrará el botón: RECUPERAR ASIENTO

• Si la entrada ha sido vendida una vez liberada, se mostrará el mensaje: Tu asiento ha sido vendido por El Club. En MOSTRAR USUARIOS
se indicará qué entradas han sido vendidas en caso de tener varios abonos asociados.
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